
ÜBERWINDEN SIE SCHOCK UND ANGST

• Sprechen hilft: Reden Sie mit den Kindern.

• Werden Sie ruhig: Treffen Sie eine Entscheidung.

HOLEN SIE SCHNELL HILFE

• NOTRUF 110 - wer-wann-wo-was-wie-womit

• Informieren Sie Ihre anderen Kolleginnen und Kollegen.

HALTEN SIE ABSTAND ZUR GEFAHR

• Verbarrikadieren Sie sich mit den Kindern.

• Ist Täterkontakt unvermeidbar: Täter mit Namen ansprechen.

Liegen geringere Notfälle vor, die aber zum einen sofortige Unterstützung des Teams erfordern und 
zum anderen den Kindern nicht unmittelbar kommuniziert werden sollen (z.B. schwere Verletzung, 
krisenhafter Konfliktsituation, bedrängende Situation, …), dann kann ein Notfallkennwort verwendet 
werden. Dies ist für unsere KiTas einheitlich immer „Panama“ und den Mitarbeitenden regelmäßig 
bekannt zu geben (z.B. iR der jährlichen Prüfung des KiTa-Gefährdungsbeurteilungsordners).

IM ERNSTFALL
Verhalten bei zielgerichteter Gewalt und Amok

Memmingen, Januar 2025

Stadt Memmingen

Kindertageseinrichtungen

kita@memmingen.de

Telefon +49 8331 850-462

www.kita.memmingen.de


